Индивидуальному предпринимателю Бутко В.В.
Интернет-магазин ORTODON

От________________________________
                                                                                                                           (Фамилия)                                          
________________________________
                                                                                                                           (Имя)                                          
________________________________
                                                                                                                          (Отчество)                                          

	
	
	
	
	
	
	
	


№ заказа

                                                                          Адрес проживания:
________________________________
________________________________
________________________________


Заявление


«___»___________20__ г. мной была получена и оплачена при получении посылка № ___________
(дата получения посылки) 							(цифровой номер заказа)
 
При вскрытии посылки, я обнаружил(а) ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(описание ситуации  с подробным указанием пересорта или недовложения, брака и т.п.).

В связи с вышеизложенным прошу возместить мне расходы, связанные с получением и возвратом неверно присланного товара, а именно:
	
___________ рублей ___ коп.
	
- почтовые расходы при получении посылки в случае возврата 100% товаров из посылки  (копия квитанции или чека прилагается);

	   (сумма)
	

	
___________ рублей ___ коп.
	
- почтовые расходы при возврате товара (копия квитанции или чека прилагается)

	   (сумма)
	

	
___________ рублей ___ коп.
	
- сервисный сбор (в случае возврата 100% товаров из заказа)

	   
  (сумма)
	



Итого:  _________ рублей ___ коп.


«___» ___________ 20___ г.             	__________________/____________________________/
(Подпись) 		(ФИО)
